JMANAGEMENT

End To End Management S.A. de C.V., (en lo sucesivo, END TO END) con domicilio en Av. Lomas de Sotelo Piso 6-601 Col. Lomas
Hermosa, Deleg. Miguel Hidalgo, México D.F. C.P. 11200, hace de su conocimiento que es responsable de recabar sus datos
personales, del uso que se le dé a los mismos y de su proteccién, en apego a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesidn de Particulares y su reglamento.

La informacién de Datos Personales y/o Datos Sencibles, que son obtenidos por END TO END de manera directa de los empleados,
proveedores de servicios, proveedores de insumos, o clientes (en lo sucesivo TITULARES) con su pleno conocimiento, podran ser
tratados segun la materia laboral, fiscal, de seguridad social, civil y/o Mercantil dandoles Unicamente el uso para cumplir con la
legislacién o normatividad vigente de cada materia. Los TITULARES de los datos personales estan obligados a proporcionar Datos
personales precisos, claros y completos, asi como comunicar cualquier modificacion de los mismos a efecto de mantener siempre
la informacion actualizada.

Los Datos Personales de nuestros Clientes seran tratados con fines comerciales, a saber : 1) dar a conocer promociones, concursos,
licitaciones, informacion de productos, nuevas versiones de software; 2)solicitar informacion para efectos de investigacion de
mercado; 3) responder encuestas de satisfaccion en relacion a nuestros servicios; 4)dar seguimiento a problemas que se presenten
respecto a la prestacion de nuestros servicios de consultoria; 5)en general, hacerle llegar informacion comercial de END TO END
con fines publicitarios y de promocion.

END TO END ha instrumentado todas las medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas para proteger la informacion
proporcionada por los TITULARES por cualquier medio, inlcuyendo la informacion que solicitamos en el formulario de contacto en
nuestra pagina web (http://www.endtoend.com.mx/index.php?option=com_qgcontacts&view=contact&id=1&Itemid=55) cuyo fin

es estrictamente para poder establecer contacto con algun cliente en relacion a sus peticiones particulares. Por lo que END TO
END informa que cualquier proveedor que tenga acceso fisico, o electronico a los Datos Personales, asume las mismas
obligaciones contenidas en este aviso de Privacidad, con la finalidad de evitar que la informacidn proporcionada sufra cualquier
tipo de dafio, alteracién, perdida, destruccion, acceso o divulgacién indebida, GUnicamente las personas autorizadas y responsables
por parte de END TO END tendran acceso a sus Datos.

Los TITULARES de datos personales podran ejercitar los derechos ARCO (acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion) enviado su
solicitud al correo electronico: protecciondedatos@endtond.com.mx o se puede poner en contacto con nuestro departamento de

datos personales en el siguiente nimero: (01-55) 53-95-73-09 , atendiendo los requisitos y plazos que marca la LEY FEDERAL DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Le informamos que unicamente los nombres comerciales, logotipos y/o contactos personales de los TITULARES pueden ser
transferidos y tratados dentro y fuera del pais, por personas distintas a esta empresa exclusivamente para referencias comerciales
solicitadas por un tercer TITULAR para la contratacion de nuestros Servicios bajo expreso consentimiento de los TITULARES
referenciados.

END TO END se reserva el derecho de modificar el presente aviso de Privacidad en cualquier tiempo, unicamente para adaptarlo a
cambios legislativos o jurisprudenciales, politicas internas, nuevos requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de sus
servicios, o por practicas comerciales. En dichos supuestos END TO END, anunciard por otros mecanismos, circulares, correo
electronico, llamada telefonico o cualquier otro medio los cambios implementados, este aviso estara siempre disponible en
nuestro portal de internet www.endtoend.com.mx/AVISODEPRIVACIDAD.swf
http://www.endtoend.com.mx/AVISO.html

Una vez puesto a disposicion de los TITULARES de los Datos personales, el presente Aviso de Privacidad, implica una aceptacion
tacita en los terminos del mismo.

FECHA DE ACTUALIZACION

DIC. 31 DE 2012.
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